En god behandling begynder med en god dialog

Pa kan du finde flere eksempler pa
hvad du kan sporge om. Du kan ogsa se hvad andre patienter sporg-
er om og finde gode rad fra leger, sygeplejersker og andre ansatte i
sundhedsvaesenet til hvordan du far en tryg og sikker behandling.

Fire gode rad at huske pa
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En god
behandling
begynder med en
god dialog

De fleste af os kender den situation, hvor vi efter

en samtale med leegen kommer i tanke om alt

det, vi ikke fik spurgt om, enten fordi vi glemte det
undervejs eller fordi vi ikke brgd os om at sp@rge. Det
er en skam, for spgrgsmal er vigtige.

Nar du stiller spgrgsmal, bliver du bedre rustet til
at tage de beslutninger, der er rigtige for dig — pé et
kvalificeret grundlag. Det sikrer ogs4, at du bliver
hort, og at leegen far indblik i din situation, i dine
gnsker og i de ting, der bekymrer dig.

En god behandling er et partnerskab. Laegen er den
faglige ekspert. Men du er ekspert i dig. Ingen ved
mere om dig end dig, og din viden er afggrende for
leegen. Derfor er det godt, at du sparger.

Vi har her samlet en raskke spgrgsmal, som andre
patienter og pargrende har fundet veerdifulde at stille
i forskellige faser af behandlingsforlgbet. Du kan
bruge spgrgsmaélene som inspiration og skrive dine
egne spgrgsmal ned pé de felgende sider.

Kan du forklare det
med andre ord?

Der er noget der

Du kan f.eks.

bekymrer mig, skal sporge om:

jeg sige det nu?

Mine sporgsmal

Kan min kone komme
med til stuegangen?

Det her er nyt for mig.

Vil du sige det igen?

Skal jeg til
kontrol efter jeg

er udskrevet?

Hvem kan jeg
ringe til, hvis jeg
far smerter?




Nar du skal
undersgges

Du skal som regel igennem en reekke undersggelser
eller have taget forskellige prover, fgr laegerne

kan sige, hvad du fejler. Der er ofte flere mader at
underspge de samme symptomer pa. Du beslutter
sammen med laegen, hvad der er rigtigt for dig, Veer
sikker pa, at du ved hvad undersggelsen giver af ny
viden om din sygdom, og hvad neaeste skridter.

Tre ting du selv kan gore

1.

Forbered dig

Nogle undersggelser
kreever forberedelse,
f.eks. at du ikke spiser
inden. Lees det materiale
du har faet fra afdelingen
og sp@rg, hvis du er i tvivl
om hvad du skal ggre.

2.

Tjek dit navn og
personnummer

For at undga at der sker
misforstéelser, bliver du
ofte spurgt om dit navn
og personnummer, 0gsa
selv om personalet
kender dig. Bliver du
ikke spurgt, kan du selv
sige dit navn og person-
nummer, s& er du pa den
sikre side.

3.

Kend det
naeste skridt

Nar du kender det neeste
skridtidin behandling,
kan du lettere invitere
dine pargrende med, nar
der skal treeffes beslut-
ninger. Nar | ved hvilke
prover | venter svar p4,
kan | nemmere fglge
med og forberede Jer.

Er der andre mader jeg
kan blive undersogt for

de samme symptomer?

: Hvordan kan jeg
Hvad giver forberede mig?
undersogelsen
svar pa? Du kan f.eks.
sporge om:

Er der risici eller
ubehag forbundet Hvornar far jeg svar,
og hvem skal jeg
ringe til, hvis svaret

ikke kommer?

med undersogelsen?

Mine sporgsmal




Nardueri
behandling

| dag er der ofte flere mé&der at behandle den samme
sygdom pa. Nogle passer bedre til dig og din made at
leve pd, sé& det er vigtigt, at du kender de forskellige
muligheder og tager stilling. Sparg ind til dine mulig-
heder, s& du i samrad med laegen kan tage stilling til,
hvilken behandling, der passer bedst til dig.

Tre ting du selv kan gore

1. 2.

Undersog Kend din
mulighederne medicin

Speorg til forskellige Lav en liste over al den
behandlingsformer og medicin, du tager — ogséa

bed om informationsma-  naturmedicin. Skriv ned

teriale. Eller her, hvor du hvad medicinen hedder,

kan f& mere at vide. hvordan den virker,
hvilke bivirkninger den
har og hvor leenge du har
taget den.

3.

Orienter
personalet

Forteel hvis du tidligere
har haft darlige ople-
velser med bedgvelse,
eller hvis medicinen ser
anderledes ud, end den
plejer. S& hjeslper du til
at undga fejl.

Hvilke muligheder
er der for bedovelse,
hvis jeg skal

opereres?

Hvilke bivirkninger

kan jeg forvente?

Er der andre
muligheder end
Du kan f.eks. operation?

sporge om:

Bliver jeg helt rask .
af behandlingen? Hvordan kan jeg
forvente at have det

efter operationen?

Mine sporgsmal




Nar du er
indlagt il

kan blive udskrevet?

Hvilke prover eller

Hvem kontakter
mine pargrende efter

Kan jeg fa
besog uden for
besogstiden?

Nar du er indlagt, er der faste rutiner for f.eks.
stuegang, undersggelser, maltider og besgg.
Stuegangen er den daglige konsultation mellem dig,
leegen og plejepersonalet, hvor der ofte bliver taget
beslutninger om din behandling. Sparg personalet
og lees sygehusets velkomstpjece, s& du ved hvad
der skal foregé hvornar. Sa kan du invitere dine Hvad er naste
pargrende med, nar det er vigtigt for dig. skridt i mit forlobh?

operationen, hvis jeg
ikke selv kan? Du kan f.eks.
sporge om:

Hvem giver
kommunen eller
hjemmeplejen besked
om min situation?

Tre ting du selv kan gore Mine sporgsmal

1. 2. 3.

Inviter dine Kend det Bed om hjalp
parorende naeste skridt
n
Inviter dine pérgrende For du bliver udskrevet, Kald, hvis du har brug
med til stuegang, har du sikkerten samtale  for hjeelp f.eks. til at
udskrivelsessamtaler og  med en sygeplejerske komme pé toilettet.
andre samtaler, hvor der  om, hvad du skal veere Det er bedre, end hvis
bliver taget beslutninger ~ opmesrksom pé nar du du falder og slér dig.
og hvor du far vigtig kommer hjem. Det er ]
information. ogsa en god idé, at tage

en pargrende med til den
samtale.




Nar du er
hjemme igen

| de fleste tilfeelde skal du til kontrol eller opfglgende
underspgelser, efter du er blevet udskrevet. Maske
fortseetter din behandling via sygehuset eller din
egen leege. Det er derfor vigtigt, at du ved, hvad
behandlingen betyder for din hverdag,. F.eks.om du
skal have genoptraening, om din medicin forhindrer
digi at drikke alkohol eller kgre bil, og hvornar du ma
dyrke motion efter din operation.

Tre ting du selv kan gore

1.

Kend de naeste
skridt

Skriv de vigtigste infor-
mationer ned — f.eks.
hvem der har ansvaret
for din behandling og
hvem du skal kontakte,
hvis du far smerter eller
er i tvivl om noget.

2.

Skriv ned
undervejs

Kommer du mellem de
opfelgende undersggels-
er i tanke om noget, du
vil spgrge leegen om, sé&
skriv det ned. Det ggr det
nemmere at huske til
naeste konsultation eller
kontrol.

3.

Kend din journal

P& hjemmesiden
sundhed.dk kan du se
din egen journal og finde
alle de informationer,
som sundhedsveaesenet
har registreret om dig.
Det kan give et godt
overblik.

Hvad skal jeg vaere
opmarksom pa,
ndr jeg er hjemme

skal jeg til igen?

kontrol eller flere

Er der noget jeg

undersogelser, efter ikke ma gore?

jeg er udskrevet?

Du kan f.eks.
sporge om:
Hvem skal jeg kontakte,
hvis jeg far smerter eller
problemer derhjemme?

Kan behandlingen
pavirke mit sexliv?

Hvem har

ansvaret for min
behandling?

Mine sporgsmal




